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                                     Príloha 7 Pandemického plánu 

Správa o mimoriadnej udalosti 
CDR/ZSS – správa o krízovej situácii COVID - 19 

CDR TENENET 
Ambulantná forma: 
Bratislavský kraj: 
1. TENENET o.z., Lichnerova 41 (prevádzka Lichnerova 39), 903 01 Senec 
2. TENENET o.z., ZSS (budova MsÚ Pezinok), Hrnčiarska 44, 90201 Pezinok 
Trnavský kraj 
1. KC Jánovce, Hlavná - Jánovce, 925 22 Veľké Úľany 
2. TENENET o.z. budova MsÚ Galanta, Mierové nám. 940/1, 3.posch, č.98, 924 00 Galanta 
3. TENENET o.z., Trhová 2 (Tatrasklo - budova MsÚ Trnava), 1.posch, č.150, 917 00 Trnava Žilinský kraj: 
1. TENENET o.z., ul. Miestneho priemyslu 1247, 029 01 Námestovo 
Prešovský kraj: 
1. TENENET o.z., SNP 145, 059 21 Svit 
2. TENENET o.z., Levočská 335/1, 064 01 Stará Ľubovňa 
Banskobystrický kraj: 
1.TENENET o.z., Dom Služieb, Informačno poradenské Centrum Rómov, Malohontská 
1931/16A, 1.posch, 979 01 Rimavská Sobota, 
2. TENENET o.z., budova ZŠ Škultétyho, Nám. A.H.Škultétyho, 990 01 Veľký Krtíš Trenčiansky kraj: 
1. TENENET o.z., TeCeMko, 1.posch, Nám SNP 9, 911 01 Trenčín 
Košický kraj: 
1. TENENET o.z., P.Jilemnického 860/13, 071 01 Michalovce 
Nitriansky kraj: 
1.TENENET o.z., Bjornsonova 2, 940 64 Nové Zámky 
Terénny výkon - každý kraj, okres v celej SR 

Akreditovaný subjekt výkonu SPODaSK 
Ambulantný výkon: 
Bratislavský kraj: 
1. TENENET o.z., Lichnerova 41 (prevádzka Lichnerova 39), 903 01 Senec 
2. TENENET o.z., ZSS (budova MsÚ Pezinok), Hrnčiarska 44, 90201 Pezinok 
Trnavský kraj 
1. KC Jánovce, Hlavná - Jánovce, 925 22 Veľké Úľany 
2. TENENET o.z. budova MsÚ Galanta, Mierové nám. 940/1, 3.posch, č.98, 924 00 Galanta 
3. TENENET o.z., Trhová 2 (Tatrasklo - budova MsÚ Trnava), 1.posch, č.150, 917 00 Trnava Žilinský kraj: 
1. TENENET o.z., ul. Miestneho priemyslu 1247, 029 01 Námestovo 
Terénny výkon: Bratislavský a Trnavský kraj 

ZSS - Komunitné centrum Jánovce, Komunitné centrum Senec 
Ambulantný výkon: 
TENENET o.z., KC Jánovce, Jánovce 29, 925 22 Veľké Úľany 
TENENET o.z., KC Senec, Lichnerova 41 (prevádzka 39), 903 01 Senec 
Terénny výkon: Bratislavský a Trnavský kraj 

Poskytovateľ sociálnej služby - špecializované sociálne poradenstvo 
Ambulantný výkon:  
TENENET o.z., KC Jánovce, Jánovce 29, 925 22 Veľké Úľany 
TENENET o.z., KC Senec, Lichnerova 41 (prevádzka 39), 903 01 Senec 
Terénny výkon: Bratislavský a Trnavský kraj 

Poskytovateľ služieb včasnej intervencie  
Ambulantný výkon:  
TENENET o.z., KC Jánovce, Jánovce 29, 925 22 Veľké Úľany 
TENENET o.z., KC Senec, Lichnerova 41 (prevádzka 39), 903 01 Senec 
Terénny výkon: Bratislavský a Trnavský kraj 

Akreditovaný subjekt výkonu SPODaSK - ASSP - Asociácia supervízorov a sociálnych poradcov o.z. 
Ambulantný výkoh: ASSP, Mokrohájska cesta 3, 841 04 Bratislava, terénny v bratislavskom kraji 

Kontakt /riaditeľka oboch organizácií TENENET o.z., aj ASSP o.z.: PhDr. Elena Kopcová, PhD., 0907 154 
601, ena@tenenet.sk  

mailto:ena@tenenet.sk
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Základné informácie: 

Poskytujeme výlučne ambulantné a terénne výkony opatrení SPODaSK ako aj sociálnych služieb uvedených v 
predchádzajúcom texte (NIE POBYTOVÉ), z toho dôvodu sa v našich zariadeniach fyzicky nenachádza žiadny 
klient v tomto momente, ktorý by bol ohrozený na živote. Celkovo máme v organizácii 53zamestnancov po 
celom Slovensku. V rámci celoplošného testovania sa včera vo večerných hodinách identifikovala jedna naša 
zamestnankyňa ako pozitívna.  

Celková kapacita klientov: 0 pobytovo (len ambulantný  a terénny výkon) 
Celková kapacita zamestnancov: 53 zamestnancov po celom Slovensku 
Počas mimoriadnej udalosti sa v ZSS/CDR nachádzalo 0 klientov a 0 zamestnancov 

Popis krízovej situácie: 

Včera a dnes prebieha celoplošné testovanie Spoločná zodpovednosť, kedy 1 zamestnankyňa z manažmentu  - 
Zuzana Aly, narodená: 18.9.1983, trvale bytom:  Kráčice 254/18, 900 82 Blatné tel: 0907 554 852, email: 
zuzana.bulavciakova@gmail.com, zuzkab@tenenet.sk  
dostala pozitívny výsledok antigénového testu na ochorenie COVID-19. Okamžite ma ako zamestnávateľa 
informovala o tejto skutočnosti, pričom sme vyhľadali všetky kontakty medzi ostatnými zamestnancami od 
pondelka, identifikovali 11 zamestnancov, z nich v úzkom kontakte  od pondelka 26.10.2020 v zmysle 
Usmernenia hlavného hygienika (10.aktualizácia) boli tieto osoby, ktoré sa tiež zúčastnili (ešte bez vedomia o 
karanténe) celoplošného testovania, všetci s negatívnym výsledkom: 

Riaditeľ/ka dňa 1.11.2020 elektronicky oznámila mimoriadnu udalosť na tieto inštitúcie: 

• RÚVZ v BA - ba.sekretariat@uvzsr.sk - zaslané obe prílohy (Príloha 7, Príloha 8 Pandemického plánu), 
názov emailu: Mimoriadna udalosť v CDR/ZSS s ambulantnými a terénnymi výkonmi v súvislosti s 
COVID-19 

• MPSVR SR - odbor krízového manažmentu (pre sociálne služby) - odbkrman@employment.gov.sk  - 
zaslané obe prílohy (Príloha 7, Príloha 8 Pandemického plánu), názov emailu: Mimoriadna udalosť v CDR/
ZSS s ambulantnými a terénnymi výkonmi v súvislosti s COVID-19  

• Ústredie práce, sociálnych vecí a rodiny - monika.micheleova@upsvr.gov.sk,stefan.sulek@upsvr.gov.sk, 
maria.hrehova@upsvr.gov.sk,bianka.pittauerova@upsvr.gov.sk,terezia.lukacova@upsvr.gov.sk -  zaslané 
obe prílohy (Príloha 7, Príloha 8 Pandemického plánu), názov emailu: Mimoriadna udalosť v CDR/ZSS s 
ambulantnými a terénnymi výkonmi v súvislosti s COVID-19 

Meno a priezvisko Dátum 
narodenia

Adresa trvalého bydliska Tel Email

Mgr. Čižnárová Ľubica 26.5.1980 Eugena Suchoňa 5, 90201  
Pezinok

948111260 lubica.ciznarova@gmai
l.com

Andrássyová Dominika 7.12.1991 Jánovce 152, 92522  Jánovce 910293714 dominika.andr@gmail.
com

Mgr. Dokupilová 
Krumlovská Diana

27.8.1974 Miloslavov 249, 900 42  
Dunajská Lužná

diana.dokupilovakruml
ovska@gmail.com

Mgr. Bujačková Miriam 22.4.1977 Réca 288, 925 26  Reca 948367016 miriamkabujackova@g
mail.com

Mgr. Dredanová Simona 29.7.1991 Fučíkova 368/196, 92521  
Sládkovičovo

911368989 simona.dredanova@g
mail.com

Mgr. Gažiová Andrea 15.8.1995 K. Šišku 34, 90301  Senec 0949 812 
733

gaziova.atv@gmail.co
m

Mgr. Bednárová Hana 12.4.1992 Broskyňová 8, 81103  
Bratislava

0902 673 
676

hankabalazova@gmail
.com

Mgr. Károlyi Tomáš 3.6.1984 Záhradnícka 1346, 92522  
Veľké Úľany

905751056 tomaskarolyi@gmail.co
m

Mgr. Harváneková Iveta 3.2.1974 SNP 202/81, 93502  
Žemberovce

907127503 ivetaharvanekova@gm
ail.com

Horváthová Katarína 4.12.1979 Kostolná pri Dunaji 243, 903 
01  Senec

907281173 katkahorvathova222@
gmail.com

Horváthová Nora 4.4.1982 Jánovce 203, 925 22  Veľké 
Úľany

905934384
nora@tenenet.sk
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• VUC - BSK - katarina.Valentinova@region-bsk.sk, monika.kakalikova@region-bsk.sk  - zaslané obe 
prílohy (Príloha 7, Príloha 8 Pandemického plánu), názov emailu: Mimoriadna udalosť v CDR/ZSS s 
ambulantnými a terénnymi výkonmi v súvislosti s COVID-19 

• VUC - TTSK - rakovska.monika@trnava-vuc.sk, kr is tof ikova.zaneta@trnava-vuc.sk, 
daniela.kozarova@trnava-vuc.sk - zaslané obe prílohy (Príloha 7, Príloha 8 Pandemického plánu), názov 
emailu: Mimoriadna udalosť v CDR/ZSS s ambulantnými a terénnymi výkonmi v súvislosti s COVID-19 

• IA MPSVR SR (v prípade EU projektov príslušnú projektovú manažérku aj harmogram@ia.gov.sk) 
• IA MSPVR SR (v prípade NP BOKKÚ projektovú manažérku a regionálnu koordinátorku - 

jana.Pomsarova@ia.gov.sk, michaela.Lopraisova@ia.gov.sk) 

Úlohy Termín 
plnenia

Kontrola plnenia

Pozitívnej zamestnankyni  na COVID-19 nariadená 
domáca karanténna (s výkonom práce on-line odborných 
intervencií s klientom, administratíva a ďalšie práce 
formou home-office, nie je potrebná pandemická PN, 
keďže vo výkone práce bude pokračovať)

Od ihneď 
31.10.2020 
do 9.11.2020

Preukázanie sa negatívnym testom 
na COVID-19 (antigénovým v 
celoplošnom testovaní v termíne 
7.-8.11.2020 alebo PCR testom v 
prípade prepuknutia ochorenia a 
príznakov)

Uvedeným osobám s úzkym kontaktom s nakazenou 
osobou na COVID-19 s vysokým rizikom nákazy 
napriek negatívnym testom nariadená domáca 
karanténna so sledovaním zdravotného stavu seba a 
svojich najbližších a v prípade zhoršenia informovať 
zamestnávateľa ihneď - nariadený výkon práce on-line 
odborných intervencií s klientom, administratíva a ďalšie 
práce formou home-office, nie je potrebná pandemická 
PN, keďže vo výkone práce budú pokračovať

Od ihneď 
31.10.2020 
do 9.11.2020

Preukázanie sa negatívnym testom 
na COVID-19 (antigénovým v 
celoplošnom testovaní v termíne 
7.-8.11.2020 alebo PCR testom v 
prípade prepuknutia ochorenia a 
príznakov)

Vzhľadom na ne-pobytové formy poskytovania sociálnej 
služby a výkonu opatrení SPODaSK nariadené 
kontaktovať klientov osobám s nariadenou domácou 
karanténou výlučne on-line, v prípade krízovej 
intervencie týmito 12 zamestnancami kontaktovať 
zastupujúcu manažérku výkonu SPODaSK - Mariannu 
Sninčákovú alebo Elenu Kopcovú, aby bol zabezpečený  
nepretržitý výkon krízových intervencií v CDR/ZSS 

od ihneď do 
9.11.2020

Priebežné informácie tel/písomné 
od zamestnancov v  karanténe, 
kontrola stavu priebežne Elenou 
Kopcovou a Mariannou 
Sninčákovou

Ostatní zamestnanci organizácií upozornení a 
upovedomení o tejto situácii cez interný on-line systém s 
potvrdením prečítania týchto informácií a inštrukcií v 
rámci aktualizovaného Krízového plánu v zmysle 
aktualizovaných Usmernení hlavného hygienika, 
MPSVR SR ako aj Ústredia práce, sociálnych vecí a 
rodiny pre sociálne služby aj CDR a vyzvaní na zaslanie 
certifikátov (fotky/skeny) s výsledkami celoplošného 
testovania zamestnávateľovi ako aj povinnosťou 
zverejniť usmernenie MPSVR SR o nutnosti preukázania 
sa negatívnym vysledkom na certifikáte pri vstupe do 
ambulancie aj terénneho výkonu s klientom 
(prijímateľom sociálnych služieb, dieťaťom alebo 
fyzickou osobu, ktorá sa o dieťa stará)

Od ihneď od 
31.10. do 
1.11.2020

Kontrola certifikátov s výsledkami 
celoplošného testovania Elenou 
Kopcovou (dokladované 
printscreeny, fotky, skeny, PDF 
každého zamestnanca)

Zabezpečená distribúcia OOPP ešte počas 
predchádzajúceho týždňa (obdržali kurirérom OOPP - 
konkrétne rúška, rukavice, okuliare, dezinfekčné 
prostreidky v dostatočnom množste vo konca roka 2020)

26.10-30.10.
2020

Úloha splnená, potvrdené prijatie 
OOPP kuriérom
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Záver – prípadné zmeny situácie riaditeľka CDR/ZSS bezodkladne nahlási na všetky vyššie uvedené 
inštitúcie.  Ďalšie kroky sa prijmú po pretestovaní všetkých klientov CDR. 

V Senci, dňa 1.11.2020 
 
Vypracovala: PhDr. Elena Kopcová, PhD.,  
štatutárna zástupykňa TENENET o.z.,  
Asociácie supervízorov a sociálnych pracovníkov o.z.

Zabezpečenie opätovného testovania zamestnancov 
prebehne počas celoplošného testovania nasledujúci 
týždeň 7.-8.11.2020 alebo v prípade prepuknutia 
ochorenia PCR testov v certifikovanom odbernom 
pracovisku alebo u obvodného lekára

7.-8.11.2020 Preukázanie sa negatívnym testom 
na COVID-19 (antigénovým v 
celoplošnom testovaní v termíne 
7.-8.11.2020 alebo PCR testom v 
prípade prepuknutia ochorenia a 
príznakov)
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