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Aktualna situacia

« Vojnovy konflikt trva vyse dvoch mesiacov a prognozy jeho
ukoncenia nie su priaznivé, moze byt dlhodobym.

« Ochota verejnost sa téeme venovat a realna pomoc
dteCencom z ich strany vyrazne klesa.

« StUpaju negativne nalady v spolocnosti smerom k statu, ze
sa ,pre utecencov robi viac ako pre Slovakov”.

o /

e StUpaju negativne nalady v spolocnosti smerom K
dteCcencom - tykaju sa ich bezuhonnosti, zneuzivania
DOMOCI a systemu atd.

« Samotni odidenci prezivaju frustraciu a dlhodoby stres.




Komunikacne ciele

Profilovanie  OZ Tenenet ako odborného  garantu
psychologicke] a socialnej pomoci a prvd volbu v pripade

expertnéno nazoru v médiach.

EFdukovanie verejnosti o vyzname psychologickéno a

socialneho poradenstva v pripade odidencov z Ukrajiny.




Komunikacna stratégia

Prostrednictvom spravne zvoleneho mixu komunikacnych nastrojov
vysvetlime aktualnu situaciu, vyzdvinneme vyznam pomoci odidencom

a ukazeme Sirokej verejnosti vysledky prace OZ Tenenet cez pribehy.

Dva piliere komunikacie:

1. Komunikacia na siroku verejnost s cielom zmeny ich postoja k

situacii. Tu ideme v prvom rade cez emaocie.

2. Informacna kampan, ktora odkryje aktualne problémy a vytvori tlak

verejnosti na stat v tejto otazke. Tu ideme v prvom rade cez fakty,
Udaje a statistiky.



Media relations
Press event

Event pre verejnost

25% sl

Press office

Komunikacne | &
nastroje B G S

Socialne média
Influenceri

Spolupraca s
Refresherom




Primarne
« Tlacové agentury - SITA, TASR

« Mienkotvorné denniky — SME, Dennik N, Pravda
Televizie a radia - RTVS, TV Markiza, TV JOJ, Expes
Online televizie - Pravda TV, HN TV

Online portaly dennikov, televizii, tlacovych agentur

Sekundarne

« Meédia pre mladych - Refresher, Startitup, Brainee

 Lifestyle media - Evita, Madam Eva, Eva, Emma, Bajecna zena
apod. + Telerano, Damsky magazin

« Bulvarne denniky s velkym zdsahom - Novy cas, Plus jeden den a

ich portaly.




Témy a formaty

Téemy a formaty:

N o N

* Pribehy pomoci v ramci SirSieho kontextu
bezpecnosti deti a rodin utecencov.

témy

« Rozhovory s psycholégmi a zastupcami OZ Tenenet.

« Nativne clanky v spravodajskych mediach a médiach pre
mladsiu cielovu skupinu.

e Nazory a komentare v ramci sirsich clankov, reportazi.

. Statistiky a prieskumy s vykladom, porovnania.

ULULIUN 1Y 1AV VCLLLWVI A 4dVLd

™ ekl I |

Ludia, ktori spia kratSie a chodia spat vefmi neskoro, st astejsie zahlteni

Vedci radia, ak
mysliet na zlé»

Rusivé myslienky mozete ,zahodit" do ke

Rusivé myslienky moze
sposobovat chybna
chémia v mozgu.

BRATISLAVA. Lezite vnoci
v posteli asnazite sa zaspat.
Zrazu si spomeniete na trap-
nu prihodu spred niekolkych
rokov. Myslienka vaim neda
spat a uz ju nedokazete dostat
z hlavy.

Neziaduce myslienky vas
nemusia prepadntt iba v po-
steli. Mozete sa ich zbavit
vdaka radam od psycholégov.

No takéto myslienky mozu

hut ai 7nalzam chvhna fiimosi-

Ako prestat mysliet

Neziaduce ¢i rusivé mys-
lienky, spomienky a nutkania
netrapia iba Iudi s dusevnymi
poruchami. Za svoj Zivot sa
snimi podla jednej studie
stretne 94 percent ludi.

Okrem neprijemnych spo-
mienok sa vam mozu v hlave
vynarat rozne otazky ako:
»Zamkol som dvere?“ ¢i mys-
lienky na tie najhorsie sce-
nare.

Do hlavy sa neustale vra-
caji a ¢im viac sa na ne sna-
Zite nemysliet, tym viac sa
vam vynaraju. Za neziaduci-
mi myslienkami modze byt
napriklad spdsob, akym spite.

Stadia z roku 2014 ukazala,
ze ludia, ktori spia kratsie
achodia spat velmi neskoro,
si zahlteni negativnymi
myslienkami Castejsie.

Jednou zpomocok proti
rusivym myslienkam by tak
mohol byt pravidelny spanok.

»Zabezpecenie spanku po-
Cas spravnej Casti diia moze
byt lacnym alahko S§iritel-
nym zasahom pre jednotliv-
cov, ktorych rusivé myslien-

ky obtazuju,“ vysvetloval
v tlacovej sprave autor sttdie
Jacob Nota.

Pomdéct vam mozZe aj
zhmotnenie myslienky.

Roztrhajteich

,Onasich myslienkach
hovorime, ako by sme ich do-
kazali zobrazit. Mame mys-
lienky. Mame postoje k prob-
lémom, priklaname sa kto-
mu alebo inému nazoru. To
vSetko pre nas robi myslienky
redlnejsie,“ hovori Richard
Petty, autor dalSej Studie,

v Irtarai vradni hladali naman

1CIIKdIIlL,

Negativnych myslienok sa
podla neho moézete zbavit tak,
zZe ich roztrhate a vyhodite do
smeti. A to doslova.

Nestaci, aby ste si na zaho-
denie myslienky iba pomys-
leli, musite ju zhmotnit na
papieri.

Dobrovolnici v stadii napi-
sali svoje rusivé myslienky na
kisok papiera a ten zahodili.
Myslienky sa zbavili aj men-
talne, aspon na nejaky cas.

»,Samozrejme, ked hodite
myslienky do odpadu alebo
ich vyhodite do kosa v poci-
taci, nezmiznu naozaj - mo-
zete ich obnovit,” zdoérazinuje
Petty. ,Ale reprezentacie
tychto myslienok s pre¢, as-
pon docasne. Azda sa, Ze to
ulahCuje nemysliet na nega-
tivne myslienky.“

Ak by ste si nejaku mys-
lienku chceli ponechat -
chcete nad nou hlbsie pre-
myslat alebo si uchovat pozi-
tivnu spomienku - mali by ste
sijutiez zapisat.

Papierik nezahadzujte,
noste ho so sebou bud vo vrec-
ku nohavic, alebo v pefiazen-

ecl

ke. Podla yrov takto vasej
myslienk déate na dolezi-
tosti.

94 %

ludisap Stadie

stretne: oj Zivot
s neziad 1myslienkou.

Pokazen émia
Niekto idia sa svojich
wrracaitiod rusivych mys-
Zu zbavit ani po
mnonycn pokusoch. Su pre
nich jednym zo symptémov
dusevného ochorenia.

Rusivé myslienky spreva-
dzajt napriklad uzkostné po-
ruchy, depresiu, postrauma-
tickii poruchu ¢i schizofré-
niu.

Za neschopnosotou zasta-
vit myslienky moze byt aj
chémia v ludskom mozgu.

Pri myslienkach hra velmi
dolezitu rolu predna mozgova
kora.

Funguje ako riadiace cen-
trum inych oblasti mozgu -
motorickej kory pre ¢innosti
a hipokampu pre spomienky.
Cely proces sa da vysvetlit ako
vojenska operacia.

»Zastavovanie nechcenych
spomienok je rovnako aj
o bunkach v hipokampe, kto-
ré ako vojaci dostavaju prika-
zy z prednej kory - velitelské-
ho centra,“ vysvetluje zaklad
novej studie z vedeckého ca-
sopisu Nature Communica-
tions Taylor Schmitz, jeden
zjej autorov. ,Ak su pesSiaci
slabo vybaveni, prikazy veli-
telov nemozu vykonat dobre.“

Ukazalo sa, Ze pri nechce-
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ativnymi mySlienkami.  ILUSTRACNE FOTO - FOTOLIA

 prestat

|, nie vSak navzdy

nych myslienkach zohrava
najdolezitejsiu rolu chemika-
lia, ktora pomaha prenasat
informacie zjednej nervovej
bunky do druhe;j.

Ak jej mali ludia v hipo-
kampe menej, svoje myslien-
ky nevedeli dobre ovladat.

Neurotransmiter GABA

Dobrovolnici v stadii z ve-
deckého cCasopisu Nature
Communications si mali za-
pamadtat pary nestuvisiacich
slov. -  skaska/svab ¢
mach/sever.

Neskor dostavali prikazy,
aby sa na sparované slovo
snazili mysliet alebo nemys-
liet. Vedci pozorovali ich
mozgy pomocou skenov MRI,
ale aj magnetickou spektro-
skopiou, ktora dokaze sledo-
vat mozgovu chémiu.

Ked sa ticastnici snazili ne-
mysliet na slovo, ich mozog
sa spoliehal na pracu neuro-
transmiteru GABA - chemi-
kaliu, ktora pomaha spravam
prechadzat medzi jednotlivy-
mi nervovymi bunkami.

Ludia, ktori mali v hipo-
kampe menej chemikalie
(menej vykonnych pesich vo-
jakov), nedokazali dobre po-
tlacit ¢innost hipokampu po-
mocou prednej mozgovej ko-
ry. V désledku toho boli ovela
horsi pri potlacani neziadu-
cich myslienok.

,Doterajsie vyskumy sa za-
meriavali na napravu fungo-
vania prednej mozgovej kory.
Nasa Studia naznacuje, Ze ak
by sme vedeli vylepsit aktivi-
tu GABA v hipokampe, ludom
to moéze pomdct zastavit ich
nechcené arusivé myslien-
ky,“ dodava dalsi autor novej
stidie Michael Anderson.

RenataZelna osue

Co sa deje s mozgom
astronauta v kozme?

Astronautiraz

vo vesmire stravia aj tri
roky. Musime vediet,
cosaimstane.

BRATISLAVA. Clovek sa po
pobyte vo vesmire meni. Svoj
tvar zmenia jeho oci, ale aj
celé telo. Vplyvom mikrog-
ravitacie mu opuchne hlava
a schudni nohy.
Astronautom sa po dlh-
Som pobyte zmeni aj mozog.
Ukazuje to studia, ktort
uverejnili vo vedeckom ca-
sopise New England Journal
of Medicine. Mozog astro-
nautov sa podla pozorovani

vyrovnava a postiva smerom
k vrchu lebky.

Triroky v mikrogravitacii

Ked raz budu cestovat lu-
dia na Mars, budii musiet
stravit vzniZenej gravitacii
vtom najlepSom pripade
takmer triroky.

Vedci pri priprave na dlhé
vesmirne cesty skiimaju, ako
dlhodoby pobyt vo vesmire
av  zniZzenej  gravitdcii
ovplyviiuje cloveka ajeho
organy.

V najnovsej Studii Narod-
ného turadu pre letectvo
a vesmir (NASA) sa pozreli na
skeny mozgov 34 astronau-
tov - osemnasti z nich boli
na vo vesmire dlhé obdobie
aostatni absolvovali len
kratke misie.

NajvacSie zmeny sa pre-
javili prave u prvej skupiny
astronautov.

Vacsine ztychto astro-
nautov (94 percent) sa zacal
vyrovnavat centrialny moz-
govy zahyb, ktory prechadza
stredom mozgu.

Tento zahyb oddeluje Cas-
ti mozgu zodpovedné za
ovladanie pohybu tela od
Casti, ktoré spracivaji
zmyslové vnemy.

U dvanastich dlhodobych
astronautov sa po pobyte
mozog posunul vyssie k vr-
chu lebky a tiezZ sa im zuzili
kanaliky prenasajice moz-
govomiesny mok.

Zmeny, ktoré vedci pozo-
rovali na mozgu, mézu byt aj
odpovedou na to, preco sa
astronautom vo vesmire
zhorsi zrak ¢i zvysi vndtro-
lebecny tlak.

Trvanie zmien v mozgu

Aj ked takéto zmeny
v mozgu mozu zniet nebez-
pecne, vedci v skutocnosti
nevedia, ako dlho tieto zme-
ny vo vesmire pretrvavaju.

Skeny mozgov robili astro-
nautom kratko pred poby-
tom apo pobyte na Medzi-
narodnej vesmirnej stanici
(188S).

»Vieme, Ze dlhodobé lety
maja velky vplyv na astro-
nautov a kozmonautov, ale
nevieme, €i sa nepriaznivé
vplyvy ¢asom zvacsuja, ale-
bo sa po urc¢itom case vo ves-
mire stabilizuja,” vysvetluje
v tlacovej sprave Lekarskej
univerzity v Juznej Karoline
neuroradiologi¢ka  Donna
Robertsova.

‘ Vieme, Ze
dlhodobé lety
maju velky vplyv na
astronautov
a kozmonautov,
alenevieme, Cisa
nepriaznivé vplyvy
c¢asom zvacsuju,
alebo sa pourcitom
casevovesmire
stabilizuju.
DonnaRobertsova,
neuroradiologicka

Zatial najdlhsie nepretr-
Zité obdobie vo vesmire stra-
vil rusky kozmonaut Valerij
Polakov.

Minuly rok sa zvesmiru
vratil American Scott Kelly.
Vo vesmire stravil 340 dni.
NASA teraz pripravuje roz-
siahlu stidiu o tom, ako dl-
hodoby pobyt na ISS ovplyv-
noval jeho telo.

Pri  budicich cestach
a pobytoch na Marse budu
musiet ludia stravit vo ves-
mire omnoho dlhsi ¢as. Ces-
ta tam im zaberie videal-
nom pripade tri aZ Sest me-
siacov.

Na Marse by potom mu-
seli stravit asi dva roky, kym
by planéty neboli v postave-
ni vhodnom na navrat do-
mov. KedZe na Marse je pri-
blizne jedna tretina gravita-
cie na Zemi, zniZzena gravi-
tacia by na ich telo vplyvala
asi triroky.

Zdoévodu blizsieho po-
chopenia vysledkov stadie
teraz Robertsova planuje
Castejsie skenovanie astro-
nautov po ich navrate na
Zem, aby zistila, kedy sa ich
mozog vrati do normalu.

(rza)

vnutrolebecny tlak.

FOTO - NASA



Rozhovory a

tematicke clanky

Temy:

Postraumaticky syndréom, priciny, proces prace s nim.
Specifikd a nastrahy prace s detmi a rodinami utecencov,
psychosomaticka intervencia. Bezpecnost deti.

/meny vo vnimani stresu a stresovych situacii

Vojna a postraumaticky syndrom.

Psychologicke aspekty a dopady utecCeneckej krizy na
Slovensku.

Praca s odidencami - prvy kontakt vs dlhodoba podpora.
Rozhovor s ukrajinskym  psychologom, pomahajucim
krajanom.

Reportaz: Praca v teréne / mobilné timy




Prieskumy a
infografiky

¢ 7/

Novinari, primarne spravodajski, pre svoju pracu potrebuju
Udaje a disla, radi pracuju s porovnaniami - medzirocnymi,

o/

krajin medzi sebou.

Pripravime niekolko tém, ku ktorym zrealizujeme mensie
prieskumy medzi spolupracovnikmi OZ Tenenet. Vysledky

spracujeme formou zrozumitelnych infografik.

Druhou moznostou je porovnanie s udajmi, ziskanymi v inych
krajinach EU. Ak ziskame vysledky zaujimavého EU prieskumu,
pripravime pre média tlacovd spravu a odbornym nazorom a

porovnanim so slovenskymi realiami.

NFOGRAFICS s

Lorem ipsum

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetuer
adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor :
ipsum dolor Lorem ipsum dol

Lorem ipsum dolor sit amet,

dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, amet, consectet
or adipiscing elit, Aenean commodo liguia eget dolor,

pmmoda ligula eget dolor. ' Aonean massa, adipiscing elit.

A55.

Jllll
Lorem ipsum dolor
amet, consectetuer

adipiscing elit.

consectetuer adipi
ARnean commodo

Lorem ipsum dol
O amet, consectet
adipiscing elit.
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@ICEMNENET TENENET o. z.

@ozTenenet - 5 (1 recenzia) - Mimovladna 5 . ;
organizacia & Kontaktujte nas

(4 tenenet.sk

Domov Informacie Fotky Viac » i Paci samito @ Sprava Q

[ Y 4 I y 4 @
S O C I a n e m e d I a Informacie Zobrazit vsetko @ Vytvorte prispevok
&

‘G Fotka/video o Nahlasit sa ;‘ Oznacit priatelov

© Oravska 4 90301 Senec

£ TENENET o. z.
SENEC _~ 1h-®
& o https://www.facebook.com/100069054075447[posts
/305025455142588/
Efektivna praca s Facebookovm a Instagramom musi byt &) entararidporovaneho = P
Zamestnavanla PRACE, SOCIALNYCH

VECi A RODINY
SLOVENSKE) REPUBLIKY

o/

kontinualna a zaujimava. Potrebujeme oslovit verejnost,

Socialne a psychologické poradenstvo

v

Psychoterapia :’r,/
podnietit ich ku tomu, aby sa zapojili do diskusie alebo klikli na e oy o (o pacivratane Svasich
v s . - . , , L, qX® < f
odkaz s clankom a tak si vytvorili alebo zmenili postoj ku situacii @
Sleduje to 1158 ludi
s odidencami a nazor na nich. O Bidiles funailicho

€& http://www.tenenet.sk/
Kontent plan pre socialne média bude zahrnat : ~ UZ/Z0ZU1i 1

&) Poslat spravu

- Aktuality a linky na clanky a rozhovory v médiach,

=4 info@tenenet.sk

- /a3 UJ|ma\/é L/Jdaje d étaUSUky préce O/ Tenenet B Mimovladna organizacia - Komunitnd Ako sa mo6zu ukrajinski odidenci

organizacia registrovat pre ziskanie cash karty?

- Infografiky a vysledky prieskumov

1 4 . AT - 4 17 2 Navrhnuat apravy
- Serial emotivnych videl s odkazmi, ktoré wvyvolaju emaocie | - Ministerstvo prace, socilnych veci a rodiny Slovenskej
Je toto spravne telefonne Cislo tohto republiky je na mieste Ministerstvo prace, socialnych veci a
74 ' ! HTAR 4 C et miesta? i i i
alebo donutia verejnost sa zamysliet (Statistiky, postrehy, LONIY. S;oNeNSkol KRpURIIRY.:
7 h - Bratislava, Bratislavsky kraj - &
o , +421220201111 Odidencom z Ukrajiny budu poskytovat finanént pomoc
citacie psychologov OZ Tenenet). viaceré medzinarodné organizacie, pricom tato pomoc je
: s . nezlucitelna s poskytovanim davky v hmotnej nudzi slov...
Ano Nemam is... Nie

Zobrazit viac
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kristina.tormova %  Poslat spravu

Prispevky: 3 704 Sledovatelia: 139tis. Sledované: 4 024

#kolacova #sommama

Umelec

o N s -
I n f I u e n C e r I Nova minikolekcia “pardon my french” § & @ uZ v predaji! ¢

#kolacova #zufaleverse #sommama
rinatormova.sk/pasikavy-selfker

Sleduju t¢  kazakova, verawister, deliciouscircus a 141 dalSich
Ariihy o !‘? f‘m )
ik YT \a,ﬁ .
v \4
\/yb e rl e m e tl/m | nfl U e n Ce rovl kto ryC h Za p O_j |,m e d O ko m u n | ka’ Cl e . detské kni... varim furt ... wallpape my mame .. LONDYN #blbovnik SOM MAM...

Pomozu nam s komunikaciou hlavnych posolstiev kampane a _ | | | -
priblizime readlnu pracu timu OZ Tenenet a jej vyznam. B B - i
Sustredime sa na matky s detmi a influencerov, ktori sa venuju
celospolocenskym témam. Zapojime niektorych influencerov do
prace mobilného timu alebo ich nechame si vyskusat ,den na
Bottove]".

Priklady influencerov:

@kristinatormova, 139 000 followerov

@minidiamondblog, 50 000 followerov

@natalagermani, 39 000 followerov

@donda kawa, 195 000 followerov

&




Refresher

Refresher je najcitanejsim mediom pre mladSiu generaciu.
Mladi [udia svoju mienku o danom probleme castokrat nemaju

a vytvaraju ju na zaklade nerelevantnych informacii. Staneme sa
doveryhodnym zdrojom a zmenime pripadny negativny nazor.

Redakcia pripravi nativny clanok o vyzname psychosocialne]
pomoci utecencom a je] priebehu. Tonalita komunikacie
a argumenty budu prisposobené cielovej skupine Refresheru.

Kratke verzie videf z dielne Refresheru budd mat vyrazny viralny
potencial na socialnych mediach.

Okrem samotného média Refresher.sk zasiahneme aj zakladnu
fanusikov @refreshersk na Instagrame, ktory predstavuje 368
000 sledovatelov.

\ GRATISLAVA
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Press event

Metodické materialy, na priprave ktorych pracuje skupina
expertov budu dolezitym milnikom prace s odidencami z

Ukrajiny.

Médiam projekt a hlavne jenho vysledok predstavime v ramci
tlacovej kontferencie v priestoroch Centra pomoci pre utecencov

z Ukrajiny za Ucasti expertov, ktori za materialmi stoja.

Média budu mat k dispozicii siroké spektrum odbornikov z
roznych oblasti, ktori potvrdia vyznam pomoci a prace s

uteCencami, zasadia tému do celospolocenského kontextu.

Uenrp
'Hopmay;i
Ta NiATPUMKY

Support
& Information

Centre

____—_-——_—__—'

Asistencne
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pomOCi
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Diskusia a event
pre verejnost

Metodické materialy je potrebné predstavit verejnosti a hlavne

) . /

S nimi oboznamit ludi, ktori s odidencami z Ukrajiny pracuju a

tiez priamo samotnym Ukrajincom.

V spoluprace s Mestom Bratislava a organizaciami, ktori sa v
sucasnej dobe najviac venuju uteCencom pripravime panelovu
diskusiu pre odbornu verejnost a nasledny neformalny event
pre verejnost so streamom na Facebooku OZ Tenent a tiez
vwbranéno medialneno partnera, napr. sme.sk alebo

pravda.sk




